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PAUTA ESPECIFICA - CAMPANHA SALARIAL
SAUDE DO TRABALHADOR

- Combate ao assédio moral e sexual, e a todas as formas de violéncia organizacional,
com a inclusdo, entre outras medidas, de punicdo normativa aos gestores e demais
empregados que pratiquem, comprovadamente, qualquer forma de violéncia moral
contra colegas, subordinados e demais pessoas.

- Assinatura da Caixa da clausula 71 da minuta dos bancarios, que trata do fim das
metas abusivas.

- Adocdo da remuneracdo-base para fins de calculo dos adicionais de insalubridade e
periculosidade.

- Reconhecimento, por parte da Caixa, do avaliador de penhor, tesoureiro e caixa
como atividades insalubres.

- Extensdo da pausa de 10 minutos a cada 50 trabalhados para todos os bancérios da
Caixa que atendem publico ou trabalham com entrada de dados ou movimentos
repetitivos, criando-se mecanismo de controle automatizado no sistema, com garantia
de espagos nas unidades de trabalho para relaxamento e descanso durante as pausas.
- Incorporacgdo da gratificacdo de funcdao e CTVA aos salarios para empregados que
forem obrigados a abandonar a fungdo em razao de problemas de saude.

- Custeio integral pela Caixa do tratamento das doencas do trabalho, inclusive para os
empregados aposentados por invalidez por acidente de trabalho, incluindo terapias
alternativas, medicamentos, tratamentos psicoldgicos e psiquiatricos em situa¢des de
assédio moral e outros tipos de violéncia organizacional, e traumas pos-
assalto/sequestro, extensivo aos dependentes, incluindo deslocamento do trabalhador
com acompanhante quando o tratamento tiver de ser realizado em outro municipio.

- Custeio pela Caixa de despesas com medicamentos de uso continuo nao fornecidos
pelo SUS, tratamento odontolégico e ortodontico, fraldas, entre outros, bem como de
auxilio-locomocgao para tratamento fora do domicilio, para dependente com
deficiéncia.

- Disponibilizacdo de estrutura fisica adaptada e suporte operacional adequado a
acessibilidade fisica e de comunicacdo ao empregado com deficiéncia, incluindo os
sistemas corporativos e aplicativos da Caixa, e servigos de terceiros aos funciondrios.
- Treinamento de pessoal, inclusive gestores, CEATI e RH, para lidar com empregados
com deficiéncia, visando facilitar a comunicacdo destes com os demais empregados e
clientes. Disponibilizar intérpretes, escritas em braile e software de voz, conforme o
caso, retomando a parte presencial do curso de libras.

- Substituicdo do trabalhador licenciado no caso de afastamento por LTS ou LAT
superior a 29 dias sem prejuizo deste no seu retorno.

- Extensdo da licenca-aleitamento para maes com criancas de até um ano.



- Reducdo da jornada de trabalho, sem prejuizo da remuneracdo, para empregados
com filhos com deficiéncia que exijam tratamentos especializados.

- Criacdo de creches em locais de trabalho com mais de 300 empregados, inclusive
terceirizados, com o pagamento integral das despesas com creche para os empregados
ndo atendidos por estas.

- Criacdo de protocolo de combate ao assédio sexual, considerando a necessidade de
preservar a intimidade e a integridade moral e psiquica da vitima.

- Abertura obrigatéria de CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho), no prazo de 24
horas, para todos os trabalhadores lotados na unidade, nas ocorréncias de assalto.

- Exames médicos periddicos com o mesmo rigor dos exames admissionais.

- Reconhecimento formal da doenca dependéncia quimica/drogas sintéticas,
propiciando atendimento ao doente por equipe multidisciplinar formada por médicos,
psiquiatras, psicélogos e assistentes sociais como forma de reabilitacdo do empregado,
aposentado e pensionista e equipe de trabalho e grupo familiar. Considerar a doenca
nos processos administrativos.

- Criacdo de politica de Saude Mental, com realizacdo de oficina nacional sobre o tema,
como primeiro passo na construgdo dessa politica, custeada pela Caixa, com
participacdo de representantes de todas as areas de Saude do trabalhador do pais e
igual niumero de dirigentes e militantes sindicais em Saude do trabalhador.

- Organizacao da SIPAT pelo Sindicato e pela CIPA, com infraestrutura garantida pela
Caixa.

SAUDE CAIXA

- Utilizagdo do resultado anual com o devido aporte da parte da Caixa (70%), para
melhorias no plano, com base em parecer de assessoria técnica contratada.

- Segregacao operacional contdbil e financeira dos recursos do Saude Caixa, com a
criacao de um fundo que os remunere, com auditagem externa, por empresa avalizada
pelos conselheiros de usuarios eleitos e pela CEE/Caixa.

- Contratagao de assessoria especializada para acompanhar a gestdao do Saude Caixa
nas Gipes e Gesap.

- Garantia do Saude Caixa na aposentadoria para todos, inclusive os que sairam pelo
PADV, em cardter de urgéncia.

- Revisdo geral do plano, tanto em relagdo as coberturas, como aos limites de
procedimentos, com base em parecer de assessoria técnica contratada.

- Transformacdo do carater do Conselho de Usuarios de consultivo para deliberativo.
- Custeio de procedimentos médicos ndo incluidos no rol da ANS.

- Ressarcimento de valores baseado na tabela de escolha dirigida, quando ndo houver
servico disponivel credenciado na regido de saude, em que o segurado solicita
ressarcimento por servico de livre escolha.

- Incluir nos procedimentos cobertos pelo Saude Caixa as cirurgias refrativas e os
implantes dentarios.

- Inclusdo do parto humanizado e/ou domiciliar na cobertura do plano, ou garantir o
reembolso integral.

- Ciente do empregado no questiondrio preenchido pelo médico no PCMSO.

- Alternancia na coordenacao do Conselho de Usuarios do Saude Caixa, alterando o art.
3 do Regimento Interno do referido colegiado.



- Alterar a frequéncia das reunides do Conselho de Usuarios do Saude Caixa, e dos
comités de acompanhamento da rede credenciada tornando-as mensais.

- Custeio do teste rapido para diagndstico da dengue.

- Custeio da vacina contra o HPV para usuarias ndo atendidas pelo SUS.

- Cumprimento da nota técnica do ministério da satde quanto a saude da mulher
negra.

- Implantagao dos exames de saude preventiva sem custo para o usuario.

- Realizacdo de estudo em conjunto, representacdao dos empregados e Caixa, em no
maximo 180 dias, para elaboragdo de um Plano Familia do Saude Caixa, visando a
inclusdo de parentes de primeiro grau, ndo cobertos pelo plano.

- Pagamento integral das cirurgias eletivas de doencas e também cirurgias de urgéncias
gue necessitam de intervencao de médicos vinculados a cooperativas regionais que
estabelecem um preco Unico para a sua execucgao.

- Simplificacdo nos processos de autorizacdo de tratamentos de salde e odontolégicos.
- Manutenc¢do automatica do Beneficio PAI, apds os 7 anos de idade, para o
dependente inscrito no Sauide CAIXA como Pessoa Com Deficiéncia, sem necessidade
de requerimento pessoal, apresentacao de laudos e solicitagcdo de inclusdo a area
competente.

- Segregar 0 0800 de atendimento ao Saude Caixa em cumprimento da resolugao
323/2013 da ANS.

- Custeio integral da vacina contra a gripe para os dependentes.

- Excluir a coparticipagao em caso de internagao.

- Anistia das dividas do antigo Programa de Assisténcia Médica Supletiva (Pams).

FUNCEF

- Reconhecimento, por parte da Caixa, do CTVA como verba salarial para fins de aporte
a Funcef, aos que permaneceram no REG/REPLAN ndo-saldado, bem como aos que
saldaram.

- Fim do voto de Minerva nas instancias da Funcef.

- Divulgagdo pelos representantes eleitos e pela Funcef da utilizagao do voto de
Minerva, enquanto este ndo for extinto.

- Que a Caixa arque com 100% do prejuizo/déficit nas situacbes em que foi utilizado o
voto de Minerva.

- Imediata incorporagao do REB ao Novo Plano.

- Criacdo e instalacdo de Grupo de Trabalho para solucdo imediata da situacdo das
aposentadas pré-79, e promocao de ac¢des sindicais e politicas que viabilizem a
implantacdo deste GT, para solucionar o problema das mulheres pré-79.

- Assuncdo pela Caixa da responsabilidade relativa ao aporte de recursos referentes ao
servico passado em condenacdes trabalhistas, as quais decorrem do descumprimento
de contrato de trabalho pela patrocinadora.

- Revisdo dos valores saldados, tendo em vista que o saldamento, quando efetivado em
2006, tinha como premissa o crescimento vegetativo da folha da Caixa em 1,5% a.a., ao
passo que este crescimento, em média, tem sido superior a 2,4%, devendo a Caixa
responsabilizar-se pelo aporte dos valores relativos ao aumento da reserva matematica
correspondente a essa diferenca.



- Obrigatoriedade de que os indicados ou eleitos para cargos de direcdo na Funcef sejam
empregados da Caixa ativos ou aposentados, participantes da Fundagao, e que nao
tenham sido julgados e condenados em processo administrativo e/ou judicial referente a
improbidade administrativa.

- Fim da discriminacdo e direito do pessoal do REG/REPLAN migrar para o PCS 2008 e
PFG 2010.

APOSENTADOS

- Criacdo de programa de renegociacao de dividas pela Caixa que permita a juncao de
valores devidos a Caixa e a Funcef, em até 120 meses com a menor taxa de juros
praticadas pela Caixa, que viabilize o pagamento da divida sem comprometer a
sobrevivéncia dos aposentados e pensionistas, mediante critérios.

- Criacdo de um programa para atendimento digno aos aposentados nas unidades, e
conscientizacdo dos trabalhadores da ativa, desde o curso de ambientacao Caixa,
(incluindo na grade temas como referéncia de atendimento digno aos aposentados),
da importancia dos aposentados na construcao da Caixa, visando a melhoria do
atendimento e eliminagao da discriminagao destes.

- Garantia do Saude Caixa na aposentadoria para todos.

CONDICOES DE FUNCIONAMENTO DAS AGENCIAS

- Estabelecer em negocia¢ao com as representagdes dos empregados os quantitativos
necessarios de empregados por unidade, compativel com as demandas de servigos.

- Abertura de novas unidades somente com o minimo de 20 empregados e estrutura
fisica, de seguranca e ergonomia necessarias para o atendimento adequado da
populagao.

- Assegurar que a abertura de novas unidades n3ao ocasione a diminui¢ao do numero
de funcionarios lotados nas unidades que ja existem.

- Redimensionamento das Reret com, no minimo, dois tesoureiros (dois turnos de 6
horas), um supervisor e um TBN por unidade.

- Obrigatoriedade de funcdo de tesoureiro executivo em todas as agéncias, PABs e
UTAs.

- Adequacao das estruturas das unidades considerando-se, em relacdo a LAP, o efetivo
realmente existente de pessoas lotadas, a disposicdo para o trabalho de cada unidade
e 0 aumento da demanda de atendimento.

- Reposicao de todos os aposentados, caixas e supervisores.

- Garantia da substituicdo para todos os cargos, independente da causa ou periodo de
afastamento.

- Lotacdo de, no minimo, dois avaliadores nas agéncias novas localizadas em regides
metropolitanas.

SEGURANCA BANCARIA
- Instalacao de biombo que impeca a visualizacdo das operagdes efetuadas nos caixas

pelo publico, sem impedir a visdo dos caixas e adequando a posi¢do dos vigilantes.
- Instalacdo de vidros de protecdo nos guichés de caixa e penhor.



- Aperfeicoamento da critica nos sistemas e aplicativos, impedindo operagGes em
desacordo com os manuais normativos, reduzindo os riscos de fraude.

- Utilizacdo de vidros blindados nas fachadas externas das unidades de atendimento e
implantagao de CFTV externo com cameras com alta resolugdo.

- Extensdo para todas as unidades de ponta do fechamento e abertura realizados por
equipe especializada em seguranca e transferir a responsabilidade da guarda das
chaves do cofre e tesouraria para empresa de seguranga, para garantir maior protegao
contra sequestros e assaltos aos tesoureiros.

- Internalizacdo dos servicos de seguranca, com criacdo de setor especifico responsavel
pela guarda de chaves de cofre e tesouraria e ainda pelo servico de fechamento e
abertura das agéncias, para garantir maior protecao contra assaltos e sequestros de
tesoureiros.

- Garantia do servico de seguranca a todas as unidades da Caixa, inclusive as filiais, sem
reducdo do efetivo de seguranca.

- Elaboracdo de plano especifico de seguranca para clientes e empregados, com
avaliacdo dos orgdos de seguranca, para as agéncias em zonas reconhecidamente de
risco, visando sua maior protecao.

- Que a Caixa garanta itens de segurancga bancdria, tais como portas de seguranca
(acesso), biombos, estacionamento de carro-forte, independentemente de legislagdo
municipal especifica.

- Pagamento de adicional de periculosidade aos empregados que trabalharem em
locais considerados areas de risco de assaltos e sequestros.

- Revogacdo da orientagdo da CE 042/2015 GESFI/GELOG/GEOPE/GEOCE, sobre obras
nas unidades e servicos de vigilancia.

CONTRATACAO

- Contratagao de novos empregados para suprir as necessidades reais de
funcionamento, chegando ao quantitativo minimo de 130 mil empregados. Exigir da
Caixa a apresentacao da metodologia utilizada para definicdo do nimero para a
contratacdo de empregados.

- Mais contratagdes por setor.

- Quantidade minima de 20 empregados por agéncia, com garantia de quantitativo que
atenda a demanda e assegure condicdo digna de trabalho em todas as unidades.

- Contratacdo permanente para reposicdo de empregados aposentados, desligados e
afastados.

- Definicdo na Campanha Salarial de percentual minimo de empregados contratados
para as unidades ja existentes, priorizando a necessidade mensurada.

- Percentual minimo de empregados efetivamente trabalhando nas unidades
existentes, priorizando a necessidade mensurada das unidades (LNP).

- Que cada GIHAB e cada GIGOV tenha no minimo 1 Assistente de Projetos Sociais.

- Aumento do quadro de lota¢do (composicdo) das dreas que ddo suporte a rede,
proporcionalmente ao aumento do quadro de agéncias.



JORNADA DE TRABALHO / SIPON

- Fim do banco de horas.

- Fim do IHE.

- Hora extra feita é hora extra paga! Fim da restricdo de dotacdo orgcamentaria nas
unidades para pagamento de hora extra.

- A CEF tem que cumprir a simula do TST de 14 de setembro de 2012, que prevé
“...BANCARIO. SALARIO/HORA. DIVISOR (Redagdo alterada na sessdo do Tribunal Pleno
realizada em 14.09.2012) - Res. 158/2012, DEJT divulgado em 25, 26, 27.09.2012.1- 0
divisor aplicavel para o cdlculo das horas extras do bancario, se houver ajuste
individual expresso ou coletivo no sentido de considerar o sdabado como dia de
descanso remunerado, sera:

a)150, para os empregados submetidos a jornada de 6 horas, prevista no caput do art.
224 da CLT;

b) 200, para os empregados submetidos a jornada de 8 horas, nos termos do § 2 do
art. 224 da CLT.

- Criacao de Abono Pré-Natal para ser utilizado nos casos ndao cobertos pelo art. 392, II
da CLT (que garante 6 consultas). Vale salientar que este mesmo abono podera ser
utilizado pelo acompanhamento paterno do pré-natal e ndo se confunde com o CCT
2014/2015, clausula 15, item I.

CARREIRA

- Fim do GDP!

- Cria¢do de Comité de Acompanhamento dos PSIC e do banco de habilitados e
oportunidades e banco de sucessores, com participacao dos empregados e um membro
da GIPES.

- Criacdo de funcdo gratificada para Atendimento Social e para FGTS para quem
trabalha no setor social.

- Valorizacdo do Setor GovSocial.

- Valorizacdo da funcdo de avaliadores de penhor com revisdo do piso salarial.

- Adocdo apenas de critérios objetivos e transparéncia nos PSIC.

- Transparéncia no banco de habilitados, oportunidades e sucessores.

- Aperfeicoamento do modelo do PFG, incluindo progressao horizontal em cada
cargo/fungdo, por tempo de exercicio.

- Eliminacdo da possibilidade de nomeacdo pelo gestor de toda e qualquer funcdo
gratificada, utilizando-se sempre PSI ou, no caso de banco de habilitados, respeito a
ordem de classificacao.

- Adocdo de critérios objetivos, de descomissionamentos elaborado com os
empregados previamente, retirando do gestor o poder discricionario.

- Reformulacdo do sistema de incorporacao de cargos e fungdes, incluindo a
incorporacdo proporcional e CTVA, quando da dispensa da fungdo, com a revisao do
MN RH.

- Revogacdo da CE DEPES/SUSEC 055/2015, publicada em 10/04/2015, que restringe as
substituicdes nos periodos inferiores a sete dias e substituicdes em cascata. A
substituicdo direta e em cascata deve ocorrer para todas as funcdes gratificadas,



inclusive areas-meio e matriz, independentemente do tempo de auséncia do detentor
da fungdo e com o pagamento do substituto.

- Pagamento de adicional de sobreaviso e suporte a todos os empregados a
disposicdo da empresa para atender as demandas urgentes e inadiaveis fora do
horario de trabalho.

- Revisdo da Estrutura Salarial Unificada (ESU), para todos os empregados, corrigindo
as distor¢des e ampliando o teto.

- Adocdo de politica de retencao de talentos.

- Ressarcimento de todas as despesas inerentes ao exercicio das fungdes gerenciais.

- Apresentacdo imediata da proposta de carreira de Tl discutindo com os empregados
antes da implantagdo.

- Respeito a classificacdo na fila do BIM (Banco de Intencdes de Movimentagdes),
priorizando a Lateralidade.

- Direito a ampla defesa do empregado Caixa, conforme prevé a Constituicdo Federal,
e que os comités disciplinares sejam compostos por cinco membros pertencentes a
Rede, ao Atendimento de Programas Sociais, Gestdo de Pessoas, Retaguarda e
Recuperagao de Credito.

- Isengdo de todas as tarifas bancarias para empregados e aposentados.

- Realizagdo de provas para Banco de Habilitados por empresa independente e em
local externo a Caixa com transparéncia.

- Para caixa e tesoureiro que seja paga a remuneracao de 1 dia independentemente do
tempo trabalhado no exercicio da fungdo durante aquele dia.

- Fim da discrimina¢ao dos trabalhadores que possuem ag¢des trabalhistas contra a
Caixa e aos que optaram em permanecer no REG/Replan ndo saldado.

ISONOMIA

- Extensdo da licenga-prémio para todos os empregados admitidos a partir de 1998.

- Extensdo do anuénio (ATS) para todos os empregados admitidos a partir de 1998.

- Revisdo da ESU (Estrutura Salarial Unificada) e PCS (Plano de Cargos e Salarios) da
carreira administrativa com valorizagao salarial.

- Participacdo irrestrita em PS| para optantes do REG/REPLAN n3o-saldado e
eliminacdo de toda e qualquer discriminacdo em processos seletivos Internos (PSl),
estagio probatdrio ou qualquer outra situacdo, em razao de idade, pessoas com
deficiéncia, orientacdo sexual, género, etnia, ou qualquer outra condicdo, incluindo
empregados aposentados pelo INSS que permanecem na ativa.

- Manutencdo das gratificacdes dos empregados envolvidos em processos de apuracao
sumdria, até que os mesmos sejam concluidos.

- Cumprimento da clausula 36 do acordo coletivo aditivo a convencdo coletiva onde os
dirigentes sindicais liberados tenham os mesmos direitos dos empregados que estdo
em efetivo exercicio, inclusive com o enquadramento no PFG.

ORGANIZAGAO DO MOVIMENTO

- Abono dos dias de paralizagdo em defesa da Caixa 100% publica (27 de fevereiro) e
contra o PL 4330 (15 de abril e 29 de maio), e reversdo dos reflexos na carreira.



- Liberagdo dos delegados sindicais e representantes de entidades sindicais e
associativas para participarem de reunides, cursos, semindrios, congressos e plenarias
onde seja necessaria a sua presenca, independentemente da anuéncia dos gestores.

- Manutencdo da funcdo para todos os integrantes de CIPA, Delegados Sindicais e
Dirigentes Sindicais pelo mesmo tempo de estabilidade e da inamovibilidade.

- Delegados Sindicais: Estabilidade e irremobilidade para os delegados suplentes.

PAUTA ESPECIFICA - MESA PERMANENTE
SAUDE DO TRABALHADOR

- Criagao de unidades especificas para Saude do Trabalhador e Saude Caixa, com
estruturas técnica e administrativa compativeis com suas atribuicdes, no minimo uma
por estado, eliminando-se completamente a terceirizagdo de atividades e garantida a
qualificacdo aos empregados, com a criacdo de representacdes dessa nova area em
todas as SRs e polos regionais.

- Criacdo de dreas especificas de Gestdo de Pessoas, com estruturas técnica e
administrativa compativeis com suas atribui¢cdes, no minimo uma por estado,
eliminando-se a terceirizacdo de atividades e garantida a qualificacdo dos empregados,
com a criacdo de representacdes dessas novas areas em todas as SRs.

- Realizacdo obrigatdria pela Caixa, caso solicitado pelo empregado, de avaliacdo e
acompanhamento psicoldgico por profissional por ele escolhido, em caso de
transferéncias, como forma de prevencao ao assédio moral e a outras formas.

- Realizacdo de pesquisa para mapeamento do perfil do bancario da Caixa e para
avaliar a relacdo sobrecarga de trabalho e metas/adoecimento, incluindo informac&es
estatisticas sobre faixa de idade, tempo de empresa, funcdo de confianca,
acometimento de doencas do trabalho (acompanhamento psicoterdpico para
problemas como dependéncia quimica, como alcoolismo, tabagismo, doencas
osteomusculares, etc), com disponibilizacdo dos resultados as entidades
representativas dos empregados, e garantia da participacao de representacdo dos
empregados na sua elaboracdo e acompanhamento (utilizar pesquisa de clima
organizacional ja existente).

- Reformulagao do desenho dos postos de trabalho, com base em critérios
ergondmicos adequados, com a criacdo de programa de orientacao de uso, bem como
adocdo de equipamentos de protecdo individual (EPI), quando for o caso, e de
equipamentos adequados para pessoas com deficiéncia com avalia¢ao periddica por
profissional da GIPES.

- Medicdo e adequacgdo obrigatdria dos indices de ruidos, luminosidade e temperatura
nos ambientes de trabalho, pelo menos a cada seis meses.

- Realizagdo de laudo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) sobre insalubridade
em todas as unidades que tenham tesouraria ou penhor, com garantia de
acompanhamento pelas representacdes sindicais e associativas.

- Obrigatoriedade de constar no PPRA/mapa de risco, PCMSO, ASO, PPP e LTCAT dos
avaliadores de penhor os riscos quimicos referentes as substancias utilizadas no
processo de avaliacdo, conforme consta no normativo CO 186, bem como os riscos
ergonomicos.



- Troca dos exaustores da bancada de penhor, por ndo serem adequados as
necessidades da atividade.

- Adotar nos postos de trabalho de penhor: luminaria com lampada especial; balanca
especifica; escala de cores do padrao internacional para diamantes; pia com lavatdrio e
agua corrente, lava-olhos acionado por pedal; luvas nitrilicas; solu¢des acidas
adequadas a precificacdo de diversos teores de ligas metalicas de ouro, platina e prata;
frascos de vidro escuro de 30 ml com pincelete para eliminacdo do transbordo das
solucdes acidas.

- Disponibilizacdo dos dados estatisticos do PCMSO, PPRA, PRO e outros programas de
Saude do Trabalhador, bem como do cronograma do PCMSO e do PPRA aos sindicatos,
entidades representativas dos empregados, cipeiros e delegados sindicais no ambito
dos seus respectivos locais de trabalho.

- Realizacdo do PCMSO e PRO no municipio de moradia do empregado.

- Certificacdo de 30% dos funciondrios, com manutenc¢do de no minimo trés
funciondrios por lotacdo fisica para Corpo Voluntario Emergencial.

- Revisdo do MN RH 009 - licenca para acompanhamento de pessoa da familia por
motivo de doencga, negociada com os representantes dos empregados, eliminando-se
exigéncia de utilizacdo prévia das APIPs, licenca-prémio ou férias; com aumento do
prazo para até 180 dias, sem reflexos na remuneracao-base e na vida funcional do
empregado.

- Concessdo de abono de auséncia em caso de atendimento médico, onde ndo haja rede
credenciada, e pagamento das despesas de deslocamento e hospedagem.

- Aumento do quadro de lotagdo (composicdao) do SESMT, proporcionalmente ao
aumento do quadro de empregados, garantindo no minimo 1 SESMT por SR.

- Agéncia Barco: pagamento de diarias tipo A e concessdao de uma folga para cada dia
embarcado.

- Agéncia Barco: garantia de realizacao de ciclo de viagem somente com a LAP
completa.

- Agéncia Barco: pagamento de adicional noturno aos empregados da agéncia barco.

- Agéncia Barco: obrigatoriedade de a Caixa informar previamente ao sindicato sobre
os ciclos da agéncia barco, contendo data, horarios, participantes e destinos.

- Agéncia Barco: treinamento quanto as regras de seguranga e como proceder em caso
de acidente na agéncia barco, além de sé embarcar empregados que saibam nadar.

- Agéncia Barco: pagamento de adicional de periculosidade para os empregados
embarcados na agéncia barco.

SAUDE CAIXA

- Restituicdo de livre escolha de exames laboratoriais, considerando-se o valor
efetivamente gasto, quando n3do houver laboratdrio credenciado na localidade, ou
guando solicitado pelo médico assistente exame especifico em laboratdrio ndo
credenciado.

- Adocdo, para os procedimentos de livre escolha, nas localidades em que ndo haja
profissionais credenciados, de ressarcimento pelo valor integral da tabela da CBHPM.
- Cobertura de fisioterapia, RPG, pilates, acupuntura, e psicoterapia, sem limite de
sessdes ou frequéncia e sem exigéncia de autorizacdo da auditoria ou da Gipes.



- Cobertura integral de enfermeiro domiciliar, homecare ou cuidadores, sem exigéncia
de analise econdmico-financeira ou parecer social, com acompanhamento constante
por profissionais de saude e de assisténcia social.

- Cobertura para acompanhamento, por profissional de salde e de assisténcia social,
de usuario do plano em risco de panico, tentativa de suicidio, uso continuo de
medicamentos controlados, bipolaridade etc.

- Adocdo de reembolso por livre escolha considerando o valor integral cobrado, na
impossibilidade de credenciamento de anestesista.

- Ampliagdo permanente da rede de credenciamento, com énfase nas localidades onde
haja maior dificuldade, com atualizacdo permanente do rol de credenciados e emissao
de relatdrio bimestral de credenciamentos e descredenciamentos por Gipes e por
estado, para acompanhamento dos usuarios e dos comités.

- Realizacdo de estudo atuarial, em no maximo 180 dias, para inclusdo no Saude Caixa
de pais e filhos ainda nao atendidos pelo plano.

- Inclusdo do curatelado/tutelado do empregado na mesma condi¢do de dependente
guando declarado no IRPF.

- Renovac¢do automatica da carteira de usudrios aposentados e dependentes, mesmo
aos que optarem por receber seus beneficios (INSS e Funcef) separadamente.

- Fortalecimento dos comités de acompanhamento de rede credenciada, incluindo
custeio pela Caixa de despesas com viagens, dentro das regras do destacamento.

- Acesso automatico ao programa Saude da Mulher e do Homem a partir dos 35 anos.
- Realizagdo dos exames solicitados no PCMSO em laboratério conveniado, a livre
escolha do empregado, obedecidos os prazos do programa.

- Constar no questionario do PCMSO questdes relativas ao ambiente de trabalho.

- Convénio prioritdrio de atendimento de emergéncia com empresa credenciada em
cada estado.

- Exigir de imediato que as informacdes do Saude Caixa na intra e extranet estejam
sincronizadas; e que as pesquisas dos credenciados no plano sejam feitas de duas
formas: pelo profissional (independentemente de sua vinculagdo com alguma clinica
ou hospital) e pela clinica ou hospital, descrevendo os procedimentos para os quais
possuem credenciamento.

- Reformular e modernizar o site do Saude Caixa, com a participacao de representantes
dos empregados. Incluir novas fung¢des, como processo de inscricdo e renovagao de
dependentes e titulares, emissao de carteiras e acompanhamento de processos.

- Indicacdo médica nos procedimentos respeitada pelo Saude Caixa.

FUNCEF

- Recomposicao, pela Caixa, da parcela do superavit utilizada indevidamente no ano
2000 para integralizacdo das reservas para pagamento das pensdes, como forma de
viabilizar a migracdo para o REB.

- Aporte de recursos pela Caixa referente ao tempo passado dos empregados pré-78
gue comecaram a contribuir para a previdéncia antes dos 18 anos.

- Ressarcimento a Funcef dos valores relativos a retencdo de IR sobre peculio, arcados
pela Fundacdo, por ocasido das transacdes judiciais referentes a migracdo do
REG/Replan para o REB.



- Pagamento de peculio para pensionistas cujo participante do REB faleceu sem opcao
pelo Novo Plano, antes do saldamento, devendo a Funcef fazer o levantamento e
encaminhamento de voto para pagamento do peculio para estes casos.

- Manutencao da campanha permanente de filiagdo a Funcef em conjunto com a Caixa,
Funcef e entidades sindicais, priorizando os empregados mais antigos que ainda nado sao
filiados.

- Manutencdo do Fundo para Revisdo de Beneficios, art. 115 do regulamento do
REG/Replan saldado, e art. 91 do Novo Plano, como instrumento permanente da
politica de aumentos reais para os beneficios.

- Divulgar permanentemente informagdes sobre a divida da Caixa com a Funcef, sobre a
situacdo das mulheres pré-79, e orientacdes para as entidades ajuizarem corretamente
as acoes judiciais, acionando a Caixa como responsavel e ndo a Funcef. Que a Caixa faca
reserva de valores que devem ser aportados.

- Revisdo da quitacdo da divida da Caixa com a Funcef, conforme acordo efetivado em
2005/2006.

PREVHAB

- Transferéncia imediata para a Funcef dos participantes e assistidos da Prevhab que
manifestaram desde o inicio do processo esta opcao.

- Abrir um painel para a Prevhab nos féruns de organizacdo dos trabalhadores, para
que possa debater, esclarecer e apresentar a sua gestao.

- Direito do ex-funciondrio e pensionista do BNH de optarem pela Prevhab ou pela
Funcef.

APOSENTADOS

- Recomposicao do poder de compra dos beneficios dos aposentados e pensionistas,
garantindo prioritariamente a recuperac¢ao das perdas, com aporte de recursos feitos
integralmente pela Caixa.

- Extensdo do auxilio-alimentacdo e cesta-alimentacdo a todos os aposentados e
pensionistas, inclusive aos desligados em PADV, incluindo as decisdes transitadas em
julgado em que os aposentados e pensionistas tenham perdido a acao.

- Pagamento de abonos (periodo 1994 a 2002) aos aposentados e seus pensionistas,
com o custo arcado pela Caixa.

- Criacdo de GT para andlise de processos judiciais propostos por empregados,
aposentados e pensionistas, com objetos idénticos e reiteradas decisdes juridicas
favoraveis aos autores, de modo a encerrar administrativamente tais demandas
negociando cada caso.

- Eliminacdo da exigéncia de desisténcia de acdes judiciais para garantia de pagamento
de auxilio-alimentacdo e outros beneficios conquistados, salvo se referir estritamente
ao objeto do acordo.

- Paridade das fungbes para os aposentados (corrigindo as distor¢Oes causadas pelos
planos de cargos e salarios e funcGes existentes).

- Exigir da Caixa a solugao definitiva para os aposentados e pensionistas do PMPP.



CONDICOES DE FUNCIONAMENTO DAS AGENCIAS

- Fortalecimento das estruturas das GILOGs para o atendimento das demandas
existentes e estrutura minima de uma GILOG por Unidade da Federacao.

- Atendimento das unidades em dois turnos, respeitando-se as 6 horas didrias de
trabalho de cada bancario.

- No minimo um auxiliar de atendimento por unidade.

- Garantir a participacdo de representantes do sindicato, da CIPA e do SESMT antes da
implantacdo ou mudanca de layout nas agéncias.

- Fim da substituicdo do tipo “caixa minuto”.

- Implantacgdo/troca dos exaustores da bancada de penhor, inadequados as
necessidades da atividade.

- Compra de acido e demais equipamentos de uso pelo penhor de maneira
centralizada, nacionalmente ou por SR, a fim de uniformizar os padrdes e oferecer
seguranca aos avaliadores no desempenho de suas atividades.

- Controle e agilidade na manutencdo dos equipamentos de trabalho, sem
terceirizagao.

- A Caixa devera enviar cdpia dos contratos com as empresas terceirizadas, acordos
coletivos de trabalho, representa¢do do sindicato com o seu endereco e CNPJ as
entidades sindicais bancdrias.

- Aumento do numero de empregados nas RESEGs, garantido o minimo de trés.

SEGURANGA BANCARIA

- Garantir seguranca para todos os clientes e empregados, com instalagdao de porta
giratdria antes do autoatendimento inclusive com salas de monitoramento.

- Criacdo de estruturas de seguranca discutidas com as representacdes sindicais locais
em todos os estados, compativeis com as demandas locais.

- Elevacdo do valor da indenizagdo por assalto/sinistro para o equivalente a 100
salarios-minimos calculados pelo DIEESE.

- Instalacdo de divisdrias laterais entre os guichés de caixa e penhor, separando os
clientes durante o atendimento.

- Implantacdo das portas de seguranca com detectores de metal na entrada das
agéncias, antes das salas de autoatendimento, com a proibicdo da presenca de
empregados, prestadores e estagiarios naquelas unidades com instala¢des
inadequadas. Garantia de acessibilidade as pessoas com deficiéncia na sala de
autoatendimento.

- N3do responsabilizacdo civil dos empregados em caso de fraudes ou golpes de
terceiros contra a Caixa.

- Proibicdo do atendimento prévio na parte externa das unidades.

- Acompanhamento pela area de seguranca aos empregados em situacdo de pos-
assalto, incluindo seguranca pessoal, se necessaria.

- Obrigatoriedade de apresentacao de relatdrio as entidades sindicais e
representativas dos empregados sobre estatisticas das ocorréncias de assaltos, furtos
e outros delitos ocorridos em agéncias da Caixa e correspondentes bancarios.



- Isencdo de tarifas para TED e DOC nos casos de saque do FGTS, precatérios e alvaras
judiciais, como forma de prevengdo de a¢des criminosas denominadas “saidinhas de
banco”.

- Averiguacdo e manutencao periédica do funcionamento dos equipamentos de
seguranca da unidade e posterior disponibilizacdo do relatério para as entidades
representativas dos trabalhadores.

- Abertura e funcionamento de agéncias somente com o total cumprimento do plano
de seguranca homologado e atestado pela Policia Federal.

- Implantagao de rotina na area de logistica de prioridade de atendimento a chamados
de manutencao e implantacdo de itens de seguranca, com prazo maximo de cinco dias
Uteis, sob pena de ndo abertura da unidade até a resolucao.

- Instalagao de divisorias entre os ATM’S.

- Dotacdo de mecanismos de seguranca bancdria nas lotéricas (como portas de
seguranca e vigilantes), entre outros, enquanto ndo houver a proibicdo da realizacdo
de atividades bancdrias.

- Os empregados Caixa ndo serdo punidos caso ndo acionem o alarme em casos de
sinistro.

- A Caixa deve aprimorar o guiché para dar maior seguranca ao caixa contra
mergulhdo, garantida a ergonomia.

- Revisdo do sistema de abertura e fechamento das agéncias por biometria.

- Programa de protec¢do aos empregados vitimas de violéncia e crimes motivados pelo
exercicio de sua atividade bancaria. Pela concessdo de licenca do trabalho até que o
empregado esteja totalmente restabelecido para suas fun¢des, bem como pagamento
integral de médicos, psicélogos e demais especialistas para a vitima e sua familia.

TERCEIRIZACAO

- Cumprimento do TAC especifico a terceiriza¢dao das atividades fim na Caixa.

- Universaliza¢do dos servigos bancarios, com abertura de novas agéncias e
contratagao de pessoal.

- Fim dos correspondentes bancario e habitacional.

- Cancelamento dos contratos de prestacdo de servicos com as empresas denunciadas
em envolvimento em atrocidades e violagdo dos direitos humanos, como a G4S,
denunciada no mundo inteiro por casos do tipo na Palestina ocupada.

- Fim das terceirizacGes! Extensdo dos salarios e de todos os direitos dos empregados
aos atuais trabalhadores terceirizados, inclusive o de associac¢do junto aos sindicatos
da categoria.

CAIXA 100% PUBLICA

- Equidade de tratamento entre o pequeno e grande investidor.

- Transparéncia da direcdo da Caixa sobre o atual cenario da empresa.

- Rompimento com o modelo de gestdo que se espelha na ldgica privada.
- Manter a Caixa 100% publica.

- Revisdo da politica de patrocinio que privilegia grandes empresas.

- Nao vender os 48% da Caixa Seguros.



- Reducdo permanente da aliquota de recolhimento compulsério sobre a poupanca de
20% para 15%, condicionada a aplicagao dos recursos em financiamentos imobilidrios
para populacdo de baixa renda.

- Propor a revisdo do programa Minha Casa Minha Vida, visando atender melhor as
pessoas com deficiéncia.

CONTRATACAO

- Fim das discriminag¢des no estdgio probatdrio. Divulgacdo dos dados desse estagio
para os empregados e definicdo de critérios basicos para demissdes de empregados
em estdgio probatério.

- Substituir a contratacdo de atendentes (recepcionistas) por empregados Caixa.

- Exigir da Caixa a apresentacdo da metodologia utilizada para definicdo do nimero
para a contratacdo de empregados. Quantitativo (niumero geral de vagas) e qualitativo
(descritivo em relacdo a substituicdo de aposentados, desligados, falecidos, cedidos,
outros).

- Monitorar e fiscalizar o cumprimento da Lei do Estdgio e Aprendizagem, exigindo da
Caixa o ndo desvio de funcdo a que se propde a legislacao.

JORNADA DE TRABALHO / SIPON

- Adocdo e respeito a jornada de 6 horas para todos os empregados, inclusive os de
nivel gerencial e carreiras profissionais, sem redugao salarial. Retirar o paragrafo
segundo da clausula décima sétima do acordo coletivo que prevé que “aos
empregados integrantes de carreira profissional, aplica-se o previsto em seus
contratos de trabalho e posteriores alteragdes”.

- Revogacdo da Cl SUPES 293/06 com o pagamento retroativo de todos os vencimentos
nado pagos aos atingidos pela medida.

- Fim das horas extras sistematicas.

- Pagamento das horas “in itinere” nos casos de viagem a servico da Caixa, com os
seguintes critérios:

a) como hora normal trabalhada no periodo de 6 as 22 horas em dias uteis;

b) como hora extra no periodo noturno e em finais de semana ou feriados.

- Adocdo de “AREG inteligente” permitindo que o registro do ponto de saida ocorra
apenas a partir do horario de fechamento do ultimo sistema acessado no dia em que o
ponto ficar em aberto.

- Realizacdo dos cursos da UCC obrigatoriamente dentro da jornada de trabalho com
disponibilizacdo de local e equipamento adequados, e planejamento para garantir a
igualdade a todos os empregados.

- Proibicdo de trabalho aos sdbados, domingos e feriados, exceto quando se tratar das
situacOes previstas nos artigos 61 e 68 da CLT, ocasides em que a Caixa fica obrigada
ao pagamento das horas trabalhadas, com acréscimo de 150%, mais ticket-
alimentacdo e transporte a todos os trabalhadores envolvidos.

- Todos os aplicativos da Caixa devem estar sujeitos ao Sistema de Ponto Eletronico -
SIPON por login Unico, ou seja, ao registrar sua saida, o empregado fica,
imediatamente, sem acesso a qualquer sistema da Caixa e a qualquer computador da
empresa, sendo impossivel logar-se com sua matricula.



- Fim da responsabilizacdo do empregado no caso de irregularidades no registro do
Sipon.

- Registro de ponto para todos os empregados da carreira administrativa e profissional,
independente da fungdo exercida.

- Volta do marcador (reldgio) para todos os sistemas operacionais.

- Registro pelo gestor do cddigo “Greve” no ponto eletronico em caso de paralisacdo
por motivos reivindicatérios organizados pelas entidades.

- Fim da orientacdo aos tesoureiros para fazer duas horas de intervalo.

- Autorizacdo prévia pelo gestor para realizar hora extra. Sem prejuizo da ndo
obrigatoriedade da hora extra.

- Implementacdo da estacdo Unica nas estacdes financeiras e TDF.

CARREIRA

- Criacdo e efetivacdo de banco de reserva de avaliadores de penhor (na medida de
50% das funcdes existentes).

- Concessao de um delta a cada dois anos pelo periodo em que ndo houve promogao
por merecimento nos PCS 89 e 98.

- Realizagdo do atendimento expresso obrigatoriamente por empregado com fungao
de caixa.

- Possibilidade de opgdo pela nova estrutura salarial sem exigéncia de saldamento do
REG/REPLAN e quitagdo das acdes judiciais, garantindo a contribui¢do sobre o
complemento e incluindo o respectivo reflexo para os que estdo aposentados.

- Ndo discriminagdo do empregado em razao de ag¢ao judicial.

- Avaliacado paritaria da promogao por mérito pelos gestores, autoavaliacdo e avaliagdo
entre pares, e a dos gestores por todos os seus subordinados.

- Alteragao no critério frequéncia, na avaliagdo de mérito, ndo permitindo que os
periodos de afastamento por doenga comum, bem como o periodo anterior a
contratacao de novo empregado durante o primeiro semestre do ano-base
prejudiquem sua nota final.

- Isonomia na remuneracdo entre as funcdes gerenciais de atendimento de pessoa
fisica e pessoa juridica e canais, e entre as funcGes gerenciais das SRs.

- Concessao de gratificacdo em cardter permanente e realizacdo de PSI para todos os
substitutos eventuais, inclusive nas areas-meio da matriz.

- Reducdo do tempo da promocao por antiguidade de 24 para 12 meses.

- Rediscussao das atribuicdes do supervisor de atendimento e outros cargos que estdo
acumulando atribuicdes sem a correspondente valorizagao.

- Criacdo da funcao de supervisor de caixas para todas as agéncias.

- Aumento da abrangéncia dos PSIC, impedindo que fique restrito a unidade
demandante.

- Qualificacdo do empregado para atuar na area de habitacdo e treinamento de
pessoal para os programas sociais.

- Alteracdo da nomenclatura de Assistente de Projetos Sociais e Técnico Social para
Analisa de Projetos Sociais.

- Criacdo das fungdes de Consultor de Trabalho Social e Coordenador Regional de
Trabalho Social e redimensionamento do quadro de analista de projetos.



- Inclusdo do beneficio de pagamento de aluguel para todos os empregados que forem
transferidos por PSI ou por interesse da empresa para localidades com distancia
superior a 50k quildmetros de seu domicilio de origem, com duracdo de 24 meses para
adaptacdo do empregado.

- Proporcionar cursos de capacitacao, acesso as ferramentas tecnoldgicas e a
participacdo em seminarios, encontros e congressos para os empregados da area do
Trabalho Social (Social Caixa).

- Valorizagdo dos instrutores da Caixa.

- As fungdes devem ser distribuidas com equidade, considerando os empregados
lotados na drea social, com valorizagao dos empregados.

- Valorizacdo dos cipeiros.

ISONOMIA

- Inclusdo no programa Diversidade Caixa de campanhas para conscientizacdo dos
empregados acerca dos esteredtipos e mecanismos que contribuem para a
discriminagao.

- Valorizagdo do dirigente sindical.

- Ticket para os aposentados.

- Fim dos niveis de diarias para os empregados destacados. Equipara¢do pelo maior
valor da didria.

- Estender os direitos do ACT a todos trabalhadores terceirizados.

ORGANIZAGAO DO MOVIMENTO

- Definicdo da estrutura para o bom desenvolvimento das atividades do conselheiro
representante.

- Criacdo do cargo de vice-presidente representante, eleito pelos empregados.

- Eleicdo de um representante dos empregados na Comiss3o de Etica da Caixa em
ambito estadual e nacional.

- Disponibilidade remunerada de todos os empregados eleitos para o exercicio do
mandato sindical, efetivos e suplentes, com todos os direitos e vantagens decorrentes
do emprego como se em exercicio estivessem. A frequéncia livre vigorard a partir da
data do deferimento pela Caixa da solicitacdo da Contraf-CUT até o término do
mandato.

- Enquanto ndo alcancarmos a aprovacao do projeto do deputado Berzoini, exigir que a
Caixa se abstenha de usar o voto de Minerva, restringindo-o a assuntos sem definicao,
gue ja tenham sido discutidos em, pelo menos, trés reunides anteriores do Conselho
Deliberativo.

- Curso semestral, via Universidade Caixa, de formacao sindical para os trabalhadores
da Caixa, a exemplo do que ocorre no Sindicato dos Metalurgicos do ABC: tratar sobre
Funcef, Saude Caixa, histéria do movimento, terceirizagao.

- Indicacdo de um representante dos empregados na Unidas.



