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Ofício SEEB PA – PRESI Nº 219.2024. 
 

Belém-PA, 17 de dezembro de 2024. 
 
 

À Ilma. Sra. RUTH PIMENTEL MÉLLO, 
Presidenta do Banco do Estado do Pará – BANPARÁ 
 
ASSUNTO: SOLICITAÇÃO DE PROVIDÊNCIAS URGENTES – AGÊNCIA 
CAMETÁ (0030). 

 
Senhora Presidenta, 

Cumprimentando-a, o Sindicato dos Trabalhadores e Trabalhadoras do 
Ramo Financeiro do Estado do Pará vem por meio deste, manifestar 
preocupação e solicitar providências urgentes acerca das condições estruturais 
da agência Cametá (0030), onde, desde maio deste ano, encontram-se com as 
centrais de ar-condicionado sem funcionamento. Tal situação tem impactado 
negativamente tanto os funcionários quanto os usuários do serviço, ocasionando 
sérios problemas de saúde e, inclusive, afastamento de colaboradores por 
motivos de enfermidade. 

Também é de nosso conhecimento que, o banco foi informado sobre o 
problema, encaminhando uma equipe de manutenção ao local o qual concluiu que 
os equipamentos estão em situação irrecuperável, sendo necessária a 
substituição. No entanto, também foi informado que a substituição das referidas 
máquinas ocorrerá apenas em fevereiro de 2025, o que representa uma demora 
injustificável, considerando a gravidade do problema e os riscos impostos à saúde 
de trabalhadores e clientes. 

É fundamental que medidas imediatas sejam adotadas para solucionar o 
problema, a fim de garantir condições dignas de trabalho aos funcionários e um 
atendimento adequado à população que utiliza os serviços bancários. A 
permanência dessa situação é incompatível com as normas de segurança e saúde 
do trabalho e configura um desrespeito aos usuários que dependem dos serviços 
oferecidos pela agência. 

Solicitamos, portanto, que o Banpará adote medidas emergenciais para 
restabelecer o funcionamento adequado do sistema de climatização da agência, 
com a celeridade que a situação exige. 

Certos de sua compreensão e providências, aguardamos um 
posicionamento urgente e ficamos à disposição para eventuais esclarecimentos. 

Atenciosamente, 
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Presidenta do SEEB-PA Vice- Presidenta do SEEB-PA 


